REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
» IravelGift Survey”
Perioada 19.12.2025-06.07.2026

ART. 1. ORGANIZATOR
Mobile Distribution S.R.L., cu sediul social in Cluj-Napoca, Calea Turzii nr. 110, judetul Cluj,

inregistratd la Oficiul Registrului Comertului Cluj sub nr. J1997000622123, cod unic de
inregistrare RO9338154, cu un capital social de 99.000 lei, avand contul bancar nr.
RO82BRDE130SV28651191300 deschis la BRD Cluj-Napoca, legal reprezentatd prin domnul

Chira Vasile Calin, 1n calitate de Administrator.

ART. 2. DREPT DE PARTICIPARE

La campania ,,TravelGift Survey” poate participa orice persoana fizica care a implinit varsta de
cel putin 18 ani pana la data Inceperii campaniei, cu domiciliul sau resedinta in Roménia. Sunt
exceptati de la participare: angajatii Organizatorului si ai tertilor implicati in realizarea si
implementarea materialelor dedicate campaniei, precum si a membrilor familiilor acestora pana la
gradul al II-lea inclusiv (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

Participarea la campanie implicd cunoasterea, intelegerea si acceptarea integrald a termenilor si
conditiilor prevazute in prezentul Regulament de desfasurare, care este disponibil Tn mod public

pe site-ul Organizatorului — www.un-doi.ro, la sectiunea “Campanii” pe intreaga duratd a

campanieli.

ART. 3. DURATA
Campania se desfagoara in perioada 19.12.2025 - 06.07.2026, (denumita in continuare “Perioada
Campaniei”), cu respectarea prevederilor prezentului Regulament.

ART. 4. ARIA DE DESFASURARE
Campania ,, TravelGift Survey” este organizatd si se va desfasura pe teritoriul Roméaniei. Premiile

pot fi revendicate si se vor acorda numai pe teritoriul Romaniei.

ART. 5. MECANISMUL CAMPANIEI SI ACORDAREA PREMIILOR
5.1. In data de 19.12.2025 Organizatorul trimite unui numar de 50 de utilizatori ai aplicatiei ,,un-

doi Centru de Plati” dintre cei care au utilizat functionalitatea ,,Partajeaza Locatia” in cadrul


http://www.un-doi.ro/

aplicatiei incepand cu luna februarie 2025, prin intermediul adresei de e-mail furnizata de catre
acestia in aplicatie, un Chestionar avand ca obiect evaluarea experientei utilizatorilor privind
utilizarea functionalitatii ,,Partajeaza Locatia” din aplicatia ,,un-doi Centru de Plati”.
5.2. Utilizatorii trebuie sa completeze Chestionarul accesat prin intermediul linkului transmis de
Organizator prin e-mail si sd il transmitd prin functionalitatea ,,Submit” a platformei Google
Forms, in perioada 19.12.2025-05.01.2026. Completarea si transmiterea Chestionarului in
termenul stabilit reprezinta conditia de eligibilitate pentru a beneficia de premiul prevazut in cadrul
campaniel.
5.3. Toti utilizatorii care completeaza si transmit Chestionarul in termenul prevazut la art. 5.2 vor
fi indreptatiti sa primeasca un premiu, constand intr-o asigurare de cdldtorie Omniasig Basic,
valabild pentru 7 (sapte) zile si utilizabila in spatiul Uniunii Europene.
Premiul poate fi solicitat de catre Utilizatori, printr-un e-mail transmis Organizatorului, In perioada
06.01.2026 — 06.07.2026. Solicitarile transmise dupa expirarea acestui termen nu vor mai fi
eligibile pentru acordarea premiului.
Pentru a se inscrie la campanie, participantii trebuie:

- Sa aiba un cont de utilizator activ in Aplicatia un-doi Centru de Plati;

- sa fi utilizat functionalitatea Partajeaza Locatia in perioada februarie 2025 — 15 decembrie

2025;
- saraspunda la Chestionarul primit de la Organizator in perioada 19.12.2025-05.01.2026 si sa
il restuie completat Organizatorului;

- Sarevendice premiul in intervalul 6 ianuarie 2026 - 6 iulie 2026.
Urmand instructiunile de mai sus, participantii primesc cate o Asigurare de caldtorie Omniasig Safe
Travel Basic, pentru 7 zile, in Europa, in valoare de 26 lei/fiecare, valoare maxima totala 1.300 lei.
Premiul va fi transmis fiecdrui participant printr-un email trimis de catre Organizator
Utilizatorului.

Dupa transmiterea Chestionarului, utilizatorul poate solicita emiterea politei de asigurare incepand

cu data de 06.01.2026.

Pentru revendicarea premiului, Participantul va transmite in perioada 6 ianuarie 2026 - 6 iulie
2026 un e-mail la adresa contact@un-doi.ro, in care va furniza urmatoarele informatii si

documente:



- Copie/Poza CI;

- Tara de destinatie;

- Data de inceput a politei;
- adresa de email;

- numar de telefon.

Transmiterea acestor informatii reprezinta exprimarea consimtiméantului expres si
neechivoc al participantului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal necesare
emiterii politei de asigurare, conform dispozitiilor Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR).
In lipsa furnizirii complete si corecte a informatiilor mentionate, polita de asigurare de calatorie
nu va putea fi emisa, iar participantul va pierde dreptul de a beneficia de premiu, fara nicio
obligatie din partea Organizatorului.

Dupa primirea completd a informatiilor, Organizatorul emite polita de asigurare in maximum 5
zile lucratoare si o va transmite participantului pe e-mail.

Revendicarea politei este considerata valabild doar daca solicitarea este transmisa in perioada 6
ianuarie 2026 - 6 iulie 2026. Dreptul participantului asupra premiului se considera stins de drept
in cazul nerespectarii conditiilor de eligibilitate sau a termenelor prevazute in prezentul
regulament. Premiul nu poate fi inlocuit cu un alt premiu si nu poate fi solicitatd contravaloarea
acestuia in bani.

Organizatorul va lua in considerare numai Chestionarele completate in mod complet si
transmise in termenul mentionat la art. 5.2 al prezentului Regulament.

5.4 Polita de asigurare de calatorie este emisa de catre Omniasig Vienna Insurance Group S.A.,
in calitate de asigurator, prin intermediul Organizatorului Mobile Distribution S.R.L., in calitate
de Asistent in brokeraj al MaxyGo Broker de Asigurare S.R.L., societate autorizata de Autoritatea
de Supraveghere Financiara si inregistratd in Registrul intermediarilor secundari.

Organizatorul faciliteazd procesul de obtinere a politei de cétre Participant, In conformitate cu
procedurile interne ale MaxyGo Broker de Asigurare S.R.L. si cu prevederile legislatiei aplicabile
in domeniul distributiei de asigurari. Documentele aferente incheierii contractului de asigurare de
calatorie vor fi transmise Participantului in format electronic, iar polita emisd de Omniasig va fi

livrata pe adresa de e-mail indicatd de Participant.



Numar de inregistrare al Mobile Distribution S.R.L. in Registrul intermediarilor secundari al
Autoritatii de Supraveghere Financiarda RAJ408853.

5.5. Polita de asigurare de cilatorie acordata ca premiu in cadrul campaniei ,, TravelGift Survey”
este valabila exclusiv pentru calétorii in tari aflate integral pe teritoriul Europei.

Nu este permisa utilizarea politei in scopul calatoriilor in tari care nu se afla in Intregime pe
teritoriul Europei (de exemplu: Turcia, Rusia, Georgia, Azerbaidjan, Kazahstan etc.).

In cazul in care utilizatorul soliciti emiterea politei pentru o destinatie care nu respectd aceasta
conditie, Organizatorul isi rezerva dreptul de a refuza emiterea politei pana la desemnarea unei
destinatii eligibile, in termenul de 6 luni prevazut pentru revendicarea premiului.

5.6. Polita de asigurare de calatorie Omniasig Safe Travel Basic ofera acoperirea de baza, in
conformitate cu conditiile generale si termenii specifici stabiliti de catre Asigurator.
Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru conditiile contractuale ale produsului de
asigurare, acestea fiind stabilite exclusiv de catre compania de asigurari emitenta.

5.7. Datele prelucrate pentru incheierea politei de asigurare vor fi cele regasite in polita referitoare
la:

a) nume si prenume asigurat;

b) Adresa de domiciliu

¢) cod numeric personal al asiguratului

d) tara de destinatie

e) adresa de e-mail, numar de telefon

5.8. Organizatorul 1isi rezerva dreptul de a considera automat participantii non-expusi

politic/public (non-PEP), fard obligativitatea completarii unor declaratii suplimentare.

6. DISPOZITII FINALE PRIVIND PREMIUL SI RASPUNDEREA
ORGANIZATORULUI

6.1. Polita de asigurare de calatorie acordatd drept premiu in cadrul prezentei campanii nu poate fi
preschimbatd in bani sau in alte beneficii, sub nicio formad, si nu poate fi transferata unei alte
persoane decat participantului desemnat.

6.2. Organizatorul nu poate fi tinut raspunzator pentru eventualele erori tehnice sau
disfunctionalitati ale retelelor de comunicatii electronice care ar putea impiedica participarea
valabila a Utilizatorilor la campanie.

De asemenea, Organizatorul nu isi asumad raspunderea pentru intarzieri, erori sau omisiuni
survenite in procesul de emitere si administrare a politelor de asigurare, cauzate de terti implicati
(inclusiv, dar fara a se limita la, societatile de asigurare partenere).



6.3. Polita de asigurare de calatorie va fi emisa exclusiv in baza informatiilor furnizate de catre
Participant la momentul revendicarii premiului.

Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere pentru eventualele erori, omisiuni sau inadvertente
aparute in procesul de emitere a politei, dacd acestea sunt determinate de date incorecte,
incomplete sau inexacte furnizate de catre Participant.

Art. 7. LITIGII

Litigile aparute in legdtura cu prezentul regulament vor fi solutionate pe cale amiabild. Daca nu
este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile implicate in litigiu vor inainta litigiul
spre solutionare instantelor competente de la sediul Organizatorului.

Art. 8 - PRELUCRAREA SI STOCAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
8.1. Scopul prelucrarii
Datele cu caracter personal colectate de catre Organizator vor fi prelucrate in scopul desfasurarii
campaniei ,, [ravelGift Survey” respectiv:

o identificarea si contactarea participantilor,

o verificarea identitdtii acestora,

o emiterea politelor de asigurare de calatorie.
8.2. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate
a) Pentru emiterea politei de asigurare de cdldtorie, vor fi prelucrate urmatoarele date ale
participantului:

e Nume si prenume;

e Cod numeric personal (CNP);

e Adresa de domiciliu;

e Numiar de telefon;

e Adresa de e-mail;

e Tara de destinatie, comunicatd de cétre participant;

o Data de inceput a perioadei de calatorie.
b) Pentru verificarea identitatii participantilor, se vor prelucra urméatoarele date:

e Nume si prenume;

e Adresa de e-mail.
8.3. Temeiul legal al prelucrarii
Prelucrarea datelor se realizeaza in temeiul consimtdmantului expres si neechivoc exprimat de
participant prin transmiterea informatiilor solicitate pentru revendicarea premiului, in conformitate
cu art. 6 alin. (1) lit. a) din Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR).
8.4. Participantii sunt considerati automat non-expusi politic/public (non-PEP), fara
obligativitatea completarii unor declaratii suplimentare.
8.5. In vederea realizarii scopurilor prelucririi mentionate anterior, datele dumneavoastra cu
caracter personal pot fi accesate de catre furnizorii si colaboratorii nostri de incredere, exclusiv
in baza unor angajamente contractuale care garanteaza confidentialitatea si securitatea acestor



date. Aceste entitati pot include, fara a se limita la: furnizori de servicii (ex. curierat, contabilitate,
mentenantd IT); colaboratori si contractori implicati in desfasurarea campaniei; auditori, avocati
si alti consultanti externi ai Organizatorului. De asemenea, anumite date pot fi comunicate catre
autoritati sau institutii publice competente, in masura in care aceasta obligatie este impusa de
legislatia aplicabild sau de o solicitare legala.

8.6. In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, aveti urmatoarele drepturi, pe care
le puteti exercita prin transmiterea unei scrisori la adresa sediului social a MD din Cluj-Napoca,
Calea Turzii nr. 110, judet Cluj sau pe adresa de e-mail protectiadatelor@un-doi.ro, in atentia
responsabilului de protectia datelor: dreptul la informare, de acces, interventie, rectificare si
portare cu privire la datele pe care ni le furnizati, puteti sa limitati prelucrarea realizata de noi,
aveti dreptul la opozitie si chiar sa solicitati stergerea datelor. De asemenea, aveti dreptul sd nu
faceti obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata si sa formulati o plangere la
Autoritatea Nationala de Supraveghere a datelor cu caracter personal, in cazul in care va simtiti
lezat de prelucrarea datelor dvs. personale. In situatia in care prelucrarea datelor cu caracter
personal s-a efectuat pe baza consimtdmantului dvs, aveti dreptul de a va retrage oricand
consimtamantul, in mod gratuit, prin transmiterea unui e-mail la adresa mentionata in prezentul
capitol. Retragerea consimtamantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii datelor efectuata inaintea
retragerii consimtamantului.

8.7 Nu utilizam datele dumneavoastra cu caracter personal pentru prelucrare automatizata si nici
pentru realizarea de profiluri. Va asiguram ca nu luam niciodata decizii automate care sa produca
efecte juridice asupra dumneavoastra sau care sa va afecteze intr-un mod semnificativ. Orice
decizie importanta este analizatd si validata de un operator uman.

8.8. Mentiondm ca vom pastra datele dvs. personale colectate numai atata timp cat sunt necesare
atingerii scopurilor mentionate mai sus ori pentru perioada prevazuta de legislatia in vigoare.

8.9. Modalitatea de prelucrare a datelor, scopurile si temeiurile prelucrarii datelor cu caracter
personal pot fi consultate in sectiunea Configurari - GDPR din aplicatia ,,un-doi Centru de plati”
sau pe site-ul Mobile Distribution S.R.L. - www.un-doi.ro, la sectiunea ,,Politica de prelucrare a

datelor cu caracter personal aplicatie”.

ART. 9. FORTA MAJORA

Pentru scopul acestui Regulament, forta majord inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau prevdzut de catre Organizator si a carui aparitie il pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

Organizatorul, dacd invoca forta majora, este obligat sd comunice participantilor la campanie, n
termen de 5 (cinci) zile de la aparitia cazului de fortd majora, existenta acestuia.

Art. 10 DIVERSE


http://www.un-doi.ro/

Acest regulament oficial este Intocmit de Mobile Distribution S.R.L. si va fi adus la cunostinta
publicului, conform legislatiei in vigoare in Romania, fiind disponibil oricarui solicitant, in mod
gratuit, Incepand cu data de 19.12.2025 pe site-ul Organizatorului — www.un-doi.ro. Totodata, un
exemplar al regulamentului poate fi consultat sau solicitat in scris la adresa sediului social din
Cluj-Napoca, Calea Turzii nr. 110, judet Cluj sau pe e-mail la adresa marketing@un-doi.ro.
Mobile Distribution S.R.L. 1si rezerva dreptul de a modifica modul de derulare al campaniei,
dreptul de a intrerupe oricand desfasurarea campaniei, precum si dreptul de a modifica si/sau de a
schimba si/sau de a completa prezentul Regulament oficial, fara ca participantii sa aiba dreptul la
despagubiri.

Cu exceptia cazurilor in care Regulamentul prevede altfel, toate si oricare dintre modificarile
Regulamentului vor intra in vigoare numai dupa ce ele sunt afisate la sediul social/secundar al
Organizatorului si/sau pe site-ul www.un-doi.ro .

In cazul unor erori de tipar sau altfel de erori, Organizatorii i orice altd persoana fizica sau juridica
implicata sunt exonerati de orice raspundere.

Mobile Distribution S.R.L.
la data de 19.12.2025
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